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	Приложение к Постановлению

	
	
	Администрации города Екатеринбурга

	
	
	от __________________ № __________


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги 
«Присвоение квалификационных категорий спортивных судей 
«Спортивный судья второй категории» 

и «Спортивный судья третьей категории»
(за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта)»
РАЗДЕЛ 1

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Настоящий Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги «Присвоение квалификационных категорий спортивных судей «Спортивный судья второй категории» и «Спортивный судья третьей категории» (за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта)» (далее – муниципальная услуга), повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления муниципального образования «город Екатеринбург», создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, и определяет состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), порядок взаимодействия между органами Администрации города Екатеринбурга и заявителями в ходе предоставления муниципальной услуги.
2. Получателями муниципальной услуги являются юридические лица –региональные спортивные федерации по месту жительства кандидата или региональные спортивные федерации, зарегистрированные на территории муниципального образования «город Екатеринбург», осуществляющие учет судейской деятельности кандидатов на присвоение квалификационных категорий спортивных судей.
Региональная спортивная федерация – региональная общественная организация, являющаяся членом общероссийской спортивной федерации, или структурное подразделение (региональное отделение) общероссийской спортивной федерации, которые получили государственную аккредитацию и целями деятельности которых являются развитие одного или нескольких видов спорта на территории субъекта Российской Федерации, их пропаганда, организация, проведение спортивных мероприятий и подготовка спортсменов – членов спортивных сборных команд субъекта Российской Федерации.

Спортивный судья осуществляет судейство официальных спортивных соревнований или физкультурных мероприятий по видам спорта, включенным в Единый календарный план межрегиональных, всероссийских и международных физкультурных мероприятий и спортивных мероприятий или в календарные планы физкультурных мероприятий и спортивных мероприятий субъектов Российской Федерации, муниципальных образований и физкультурно-спортивных организаций. 

Квалификационные категории спортивных судей «Спортивный судья второй категории» и «Спортивный судья третьей категории» присваиваются гражданам Российской Федерации (далее – кандидаты) в соответствии с квалификационными требованиями к кандидатам на присвоение квалификационных категорий спортивных судей (далее – квалификационные требования) по видам спорта, включенным во всероссийский реестр видов спорта. 

От имени заявителя заявление о предоставлении муниципальной услуги (далее – заявление) вправе подать его представитель при предъявлении документа, удостоверяющего личность, документа о назначении (об избрании), подтверждающего полномочия представителя действовать от имени организации без доверенности (копия приказа о назначении руководителя, выписка из протокола общего собрания), либо доверенности, удостоверенной нотариально или заверенной подписью руководителя организации или иного лица, уполномоченного учредительными документами.»
3. Муниципальную услугу от имени Администрации города Екатеринбурга предоставляет Управление по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга (далее – Управление).

Адрес Управления: 620014, г. Екатеринбург, ул. Вайнера, д. 9а.

Режим работы Управления: с понедельника по четверг – с 09:00 до 13:00 и с 13:48 до 18:00, в пятницу или в предпраздничный день – с 09:00 до 13:00 и с 13:48 до 17:00 (если предпраздничный день выпадает на пятницу – с 09:00 до 13:00 и с 13:48 до 16:00).

Сведения о местонахождении и графике работы Управления размещены на странице Управления на официальном сайте Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: екатеринбург.рф/официально/власть?item=1177.

Информацию о местонахождении и графике работы специалистов Управления, номерах контактных телефонов и другие сведения, необходимые для получения муниципальной услуги, можно получить в разделе «Муниципальные услуги Администрации Екатеринбурга» официального сайта Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (услуги.екатеринбург.рф, подраздел «Прочие услуги»).

Прием заявлений и документов, перечисленных в пункте 14 Административного регламента, осуществляется также в Муниципальном казенном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг муниципального образования «город Екатеринбург» (далее – муниципальный многофункциональный центр) и его отделах приема и выдачи документов.

Адрес муниципального многофункционального центра: 620014,                       г. Екатеринбург, ул. Маршала Жукова, д. 13.

График приема заявителей специалистами муниципального многофункционального центра:

с понедельника по пятницу – с 08:00 до 19:00, 

в субботу – с 09:00 до 17:00 (воскресенье – выходной). 
Номера телефонов муниципального многофункционального центра: 
8 (343) 311-74-00, 8 (800) 770-74-00.

С адресами и графиками работы отделов приема и выдачи документов муниципального многофункционального центра можно ознакомиться на его официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: мфц.екатеринбург.рф.
4. В процессе предоставления муниципальной услуги Управление взаимодействует со следующими органами государственной власти, органами местного самоуправления и подведомственными им организациями:

Федеральная налоговая служба (127381, г. Москва, ул. Неглинная, д. 23, nalog.ru);

Министерство спорта Российской Федерации (105064, г. Москва,            ул. Казакова, д. 18, minsport.gov.ru/);

Главное управление по вопросам миграции Министерства внутренних дел Российской Федерации (109240, г. Москва, ул. Верхняя Радищевская, д. 4, 
стр. 1, гувм.мвд.рф);

Муниципальное казенное учреждение «Центр муниципальных услуг в жилищно-коммунальной сфере» (620109, г. Екатеринбург, ул. Крауля, д. 61, pasport66.ru).

5. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

на официальном сайте Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (услуги.екатеринбург.рф, подраздел «Прочие услуги»);

на информационном стенде Управления;

при обращении в муниципальный многофункциональный центр и его отделы приема и выдачи документов.

На информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги размещаются:

текст настоящего Административного регламента;
требования к оформлению заявления;

блок-схема предоставления муниципальной услуги.

На официальном сайте Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (екатеринбург.рф) размещается следующая информация:

извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

текст настоящего Административного регламента с приложениями;

требования к оформлению заявления;

блок-схема предоставления муниципальной услуги;

условия предоставления муниципальной услуги и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

6. Заявитель может обратиться за получением информации о ходе предоставления муниципальной услуги:

представитель заявителя лично либо по телефону (в случае обращения по телефону необходимо назвать фамилию, имя, отчество (последнее при наличии), наименование организации и регистрационный номер заявления);

путем направления обращения в письменном виде или в виде электронного документа (сервис «Электронная приемная» на официальном сайте Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (екатеринбург.рф).

Срок рассмотрения обращения о ходе предоставления муниципальной услуги, поданного в письменном виде или в виде электронного документа, и направления ответа на такое обращение составляет не более 10 календарных дней с момента регистрации обращения.

РАЗДЕЛ 2

СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
7. Наименование муниципальной услуги – «Присвоение квалификационных категорий спортивных судей «Спортивный судья второй категории» и «Спортивный судья третьей категории» (за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта).
8. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу от имени Администрации города Екатеринбурга, – Управление по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга.
Получение муниципальной услуги в муниципальном многофункциональном центре осуществляется в порядке, предусмотренном соглашением о взаимодействии, заключенным между Администрацией города Екатеринбурга и муниципальным многофункциональным центром, с момента вступления в силу такого соглашения.

9. В соответствии с пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» при предоставлении услуги запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения услуги и связанных с обращением в государственные органы, органы местного самоуправления и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления услуги.
10. Результатом предоставления муниципальной услуги является присвоение кандидату второй или третьей квалификационной категории.

Заявителю может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги при наличии оснований для отказа, предусмотренных в пункте 19 Административного регламента.

11. Срок предоставления муниципальной услуги составляет                               60 календарных дней со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, указанных в пункте 14 Административного регламента. 
12. Для присвоения кандидату второй или третьей квалификационной категории заявитель должен направить заявление и документы в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в течение четырех месяцев со дня выполнения квалификационных требований кандидатом.

13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Федеральным законом от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» (Российская газета, 08.12.2007, № 276); 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Российская газета, 30.07.2010, № 168);
Приказом Министерства спорта Российской Федерации от 30.09.2015         № 913 «Об утверждении Положения о спортивных судьях» (официальный интернет-портал правовой информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: publication.pravo.gov.ru, 12.02.2016);
Распоряжением Администрации города Екатеринбурга от 06.09.2016          № 131-р «Об утверждении перечня муниципальных услуг, предоставляемых Управлением по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга».
14. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для получения муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, составляют:

заявление о присвоении квалификационной категории (приложение № 1);

представление к присвоению квалификационной категории (приложение № 2), к которому прилагаются две фотографии размером 3 х 4 см;

заверенная региональной спортивной федерацией копия карточки учета судейской деятельности кандидата на присвоение квалификационной категории спортивного судьи, содержащая сведения о выполнении квалификационных требований;

копии второй и третьей страниц паспорта гражданина Российской Федерации, а также копия страницы паспорта  гражданина Российской Федерации, содержащей сведения о месте жительства кандидата (при его отсутствии ( копии страниц паспорта гражданина Российской Федерации, удостоверяющего личность гражданина Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации), содержащих сведения о фамилии, имени, отчестве (при наличии), органе, выдавшем документ, дате окончания срока действия документа (военнослужащие, проходящие военную службу по призыву, вместо паспорта гражданина Российской Федерации предоставляют копию военного билета);

копия удостоверения о присвоении спортивного звания «Мастер спорта России международного класса» или «Мастер спорта России», для кандидатов на присвоение квалификационной категории «спортивный судья второй категории» по соответствующему виду спорта после сдачи квалификационного зачета.
При подаче заявления представитель заявителя должен предъявить документ, удостоверяющий его личность и полномочия действовать от имени заявителя.

При выдаче распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории представитель заявителя должен предъявить документ, удостоверяющий его личность и полномочия действовать от имени заявителя.
15. К документам, представляемым заявителем, предъявляются следующие требования:

документы, перечисленные в пункте 14 Административного регламента, должны быть оформлены на бумажных носителях, заверены подписью руководителя организации-заявителя (или иного уполномоченного лица, подписавшего заявление);

представляемые документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, не должны содержать исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно толковать их содержание;

текст документов не должен быть исполнен карандашом.

16. К документам, необходимым для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных им организаций (заявитель вправе представить их самостоятельно), относятся:

1) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (запрашивается в Управлении Федеральной налоговой службы по Свердловской области);
2) сведения о государственной аккредитации заявителя (запрашиваются с официального сайта Министерства спорта Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: minsport.gov.ru).»;

3) сведения о месте жительства спортивного судьи (запрашиваются в Федеральной миграционной службе Российской Федерации, Муниципальном казенном учреждении «Центр муниципальных услуг в жилищно-коммунальной сфере» (в случае подачи документов региональной спортивной федерацией по месту жительства спортивного судьи).

17. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» запрещено требовать от заявителя:

представления документов и информации, представление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных органам государственной власти или органам местного самоуправления организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Свердловской области и муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в перечень, определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

18. Заявителю может быть отказано в приеме заявления и документов, необходимых для получения муниципальной услуги, по следующим основаниям:

текст заявления, представления и (или) приложенных документов не поддается прочтению;

заявление и представление подано от имени заявителя не уполномоченным на их подачу лицом;

документы оформлены не в соответствии с требованиями пункта 15 Административного регламента;

в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу муниципального служащего, а также членов его семьи;
заявителем не предоставлены документы либо предоставлен неполный пакет документов, указанных в пункте 14 Административного регламента.

19. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются следующие факты:
1) заявитель не относится к числу получателей муниципальной услуги, перечисленных в пункте 2 Административного регламента;

2) по указанному заявителем виду спорта квалификационные требования не утверждены Министерством спорта Российской Федерации;
3) при проведении проверки документов, представленных заявителем, выявлено, что:
кандидат не соответствует квалификационным требованиям по виду спорта, утвержденным Министерством спорта Российской Федерации и опубликованным на официальном сайте Министерства спорта Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (minsport.gov.ru);
заявителем нарушен срок подачи заявления и документов, предусмотренный пунктом 12 Административного регламента.

20. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

21. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
22. Максимальное время ожидания заявителей в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги при личном обращении не должно превышать 15 минут.

23. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при обращении за получением муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

24. Максимальный срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет один рабочий день.
25. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно соответствовать требованиям противопожарной безопасности, санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

26. Показателями доступности и качества предоставляемой муниципальной услуги являются:

количество обращений за получением муниципальной услуги;

количество получателей муниципальной услуги;

среднее количество человеко-часов, затраченных на предоставление одной муниципальной услуги;

количество регламентированных посещений органа для получения муниципальной услуги;

максимальное количество документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
максимальное количество межведомственных запросов для обеспечения предоставления муниципальной услуги, в том числе запросов, осуществляемых с помощью системы межведомственного электронного взаимодействия;

максимальное количество межведомственных запросов для обеспечения получения услуги, в том числе запросов, осуществляемых с помощью системы межведомственного электронного взаимодействия;

максимальное количество документов, которые заявитель обязан самостоятельно представить для получения муниципальной услуги;

максимальное время ожидания заявителя от момента обращения за получением муниципальной услуги до фактического начала предоставления услуги;

доступность бланков заявлений или иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети Интернет;

размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационной сети Интернет;

количество консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги;
обеспечение возможности обслуживания людей с ограниченными возможностями (наличие пандусов, специальных ограждений, перил, обеспечивающих беспрепятственное передвижение инвалидных колясок);

максимальное время перемещения от места жительства потенциального заявителя до ближайшего места предоставления муниципальной услуги на общественном транспорте;

доля заявителей, удовлетворенных качеством предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

доля заявителей, удовлетворенных результатом предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

количество обоснованных жалоб на нарушение регламента предоставления муниципальной услуги;

доля обоснованных жалоб от общего количества обращений за получением муниципальной услуги;

количество обращений в судебные органы для обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги.
РАЗДЕЛ 3 

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), 
ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

Глава 1. Состав административных процедур

27. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов;

проверка документов, представленных заявителем;

принятие решения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

информирование заявителя о принятом решении;

выдача распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

28. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 3 к Административному регламенту.

Глава 2. Прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов
29. Основанием для начала исполнения административной процедуры является обращение заявителя в Управление или в муниципальный многофункциональный центр с заявлением и необходимыми для предоставления муниципальной услуги документами, указанными в пункте 14 Административного регламента. 
30. Специалист Управления, ответственный за прием документов, или сотрудник многофункционального центра выполняет следующие административные действия:

1) проверяет документы представителя заявителя, удостоверяющие его личность, а также его полномочия действовать от имени заявителя;
2) принимает представленные документы, удостоверяясь в том, что отсутствуют основания для отказа в приеме заявления и документов, указанные в пункте 18 Административного регламента;

3) при наличии оснований для отказа в приеме заявления и приложенных к нему документов, указанных в пункте 18 Административного регламента, возвращает их заявителю и устно разъясняет причину отказа;
4) выдает заявителю расписку в получении заявления и приложенных к нему документов, в которой перечисляются представленные документы и указывается дата их получения;

5) производит регистрацию заявления и приложенных к нему документов с использованием подсистемы «Муниципальные услуги» автоматизированной системы документационного обеспечения управления Администрации города Екатеринбурга.
31. Результатом исполнения административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов или отказ в приеме заявления и приложенных к нему документов.

32. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет один рабочий день со дня подачи заявления и прилагаемых к нему документов.
Глава 3. Проверка документов, представленных заявителем
33. Основанием для начала исполнения административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.

34. Специалист Управления, ответственный за рассмотрение документов, выполняет следующие административные действия:

1) проверяет заявление и приложенные к нему документы;

2) запрашивает сведения о государственной аккредитации заявителя с официального сайта Министерства спорта Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: minsport.gov.ru;

3) запрашивает сведения об адресе (местонахождении) заявителя, (запрашиваются в Управлении Федеральной налоговой службы);

4) направляет межведомственные и внутриведомственные запросы в Главное управление по вопросам миграции Министерства внутренних дел Российской Федерации или в автоматизированную информационную систему муниципального регистра населения «Объединенная электронная картотека учетных документов Центров по приему и оформлению документов на регистрацию граждан по месту жительства и месту пребывания» – о предоставлении справки с места жительства спортивного судьи (в случае подачи документов региональной спортивной федерацией по месту жительства спортивного судьи);

5) устанавливает отсутствие либо наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 19 Административного регламента.
35. В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 19 Административного регламента, специалист Управления, ответственный за рассмотрение документов, готовит проект распоряжения начальника Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории.

36. При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 19 Административного регламента, специалист Управления, ответственный за рассмотрение документов, готовит проект письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги за подписью начальника Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга с указанием причин такого отказа.

37. Результатом исполнения административной процедуры является направление проекта распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или проекта письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги на подпись начальнику Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга.
38. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 40 календарных дней со дня регистрации заявления и приложенных к нему документов.
Глава 4. Принятие решения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги
39. Основанием для начала исполнения административной процедуры является направление начальнику Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга на подпись проекта распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или проекта письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги, а также документов, представленных заявителем (при необходимости).
40. Результатом исполнения административной процедуры является подписание начальником Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

41. Специалист Управления, ответственный за прием документов, выполняет регистрацию распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги с использованием автоматизированной системы документационного обеспечения управления Администрации города Екатеринбурга.
42. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет пять календарных дней со дня направления начальнику Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга проекта распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или проекта письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Глава 5. Информирование заявителя о принятом решении

43. Основанием для начала исполнения административной процедуры является регистрация распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
44. Специалист Управления, ответственный за рассмотрение документов, в течение 10 календарных дней со дня регистрации распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги информирует заявителя о готовности документа способом, указанным при подаче заявления.
45. Результатом исполнения административной процедуры является информирование заявителя о готовности документов.
46. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 10 календарных дней со дня регистрации распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Глава 6. Выдача распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги
47. Основанием для начала исполнения административной процедуры является обращение заявителя в Управление.

48. Специалист Управления, ответственный за рассмотрение документов, выполняет следующие административные действия:

1) проверяет документы представителя заявителя, удостоверяющие его личность, а также его полномочия действовать от имени заявителя;

2) выдает распоряжение о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
49. Подтверждением получения заявителем распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории является личная подпись заявителя в журнале регистрации выдачи распоряжений о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории.

Подтверждением получения заявителем письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги является личная подпись заявителя в журнале регистрации выдачи писем об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
50. Результатом исполнения административной процедуры является выдача распоряжения о присвоении кандидату второй или третьей квалификационной категории или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги. 
51. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет один рабочий день (в день обращения заявителя).
РАЗДЕЛ 4
ФОРМЫ КОНТРОЛЯ

ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 
52. Текущий контроль за исполнением муниципальными служащими положений настоящего Административного регламента осуществляет начальник отдела по организации и проведению мероприятий Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга.

53. Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводят начальник Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга и его заместители. Плановые проверки проводятся не реже одного раза в год в соответствии с приказом начальника Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга. Внеплановые проверки проводятся на основании жалоб (претензий) заявителей на решения или действия (бездействие) муниципальных служащих, в чьи должностные обязанности входит непосредственное участие в предоставлении муниципальной услуги, принятые и осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.

54. Муниципальные служащие, в чьи должностные обязанности входит непосредственное участие в предоставлении муниципальной услуги, 
за нарушение положений настоящего Административного регламента несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

55. Действия (бездействие) муниципальных служащих, в чьи должностные обязанности входит непосредственное участие в предоставлении муниципальной услуги, могут быть обжалованы заявителем в суде в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

56. По результатам проверки заявители уведомляются о решениях и мерах, принятых в отношении муниципальных служащих, в чьи должностные обязанности входит непосредственное участие в предоставлении муниципальной услуги, виновных в нарушении законодательства Российской Федерации.
РАЗДЕЛ 5
ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

57.  Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, его должностных лиц и решений, принятых при  предоставлении муниципальной услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушены сроки регистрации заявления или сроки предоставления муниципальной услуги;

2) от заявителя затребовано представление документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги;

3) заявителю отказано в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги;

4) от заявителя при предоставлении услуги затребована плата, не предусмотренная нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги;

5) заявителю отказано в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушен установленный срок таких исправлений.

58. Жалоба может быть направлена по почте, через муниципальный многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, в том числе раздела «Муниципальные услуги Администрации Екатеринбурга» официального сайта Администрации города Екатеринбурга (услуги.екатеринбург.рф, сервис «Подача жалобы»), федеральной государственной информационный системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (gosuslugi.ru), а также может быть принята на личном приеме заявителя.
59. Жалоба заявителя может быть направлена:

начальнику Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга – в случае обжалования решений или действий (бездействия), принятых и осуществленных в ходе предоставления муниципальной услуги муниципальными служащими, в чьи должностные обязанности входит непосредственное участие в предоставлении муниципальной услуги, начальником отдела организации и проведения мероприятий Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга;

заместителю главы Администрации города Екатеринбурга по вопросам социальной политики – в случае обжалования решений или действий (бездействия), принятых и осуществленных в ходе предоставления муниципальной услуги начальником Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга;

главе Администрации города Екатеринбурга – в случае обжалования решений или действий (бездействия), принятых и осуществленных в ходе предоставления муниципальной услуги заместителем главы Администрации города Екатеринбурга по вопросам социальной политики.

60. Прием жалоб, подаваемых на имя главы Администрации города Екатеринбурга, заместителя главы Администрации города Екатеринбурга по вопросам социальной политики, производится:

от физических лиц – в отделе по работе с обращениями граждан Комитета по организационно-контрольной работе Администрации города Екатеринбурга по адресу: г. Екатеринбург, пр. Ленина, д. 24а, каб. 107 (телефон: 8 (343) 354-55-43; время приема заявителей: с понедельника по четверг – с 09:00 до 18:00, в  пятницу – с 09:00 до 17:00; технологические перерывы – с 11:00 до 11:15, с 16:00 до 16:15; обеденный перерыв – с 13:00 до 14:00);

от юридических лиц и индивидуальных предпринимателей – в секторе регистрации документов Комитета по организационно-контрольной работе Администрации города Екатеринбурга по адресу: г. Екатеринбург, пр. Ленина, д. 24а, каб. 100 (телефоны: 8 (343) 371-50-87, 8 (343) 354-56-47, время приема заявителей: с понедельника по четверг – с 09:00 до 18:00, в пятницу – с 09:00 до 17:00; обеденный перерыв – с 13:00 до 14:00). 

Прием жалоб, подаваемых на имя начальника Управления по развитию физической культуры, спорта и туризма Администрации города Екатеринбурга, производится специалистом Управления с понедельника по четверг с 09:00 до 18:00, в пятницу, предпраздничные дни – с 09:00 до 17:00 (перерыв – с 13:00 до 14:00) по адресу: 620014, г. Екатеринбург, ул. Вайнера 9а, каб. 401, телефон            8 (343) 371-21-09.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя.

При подаче жалобы в электронном виде документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлен в виде электронного документа, подписанного простой электронной подписью; при этом представление документа, удостоверяющего личность заявителя, не требуется. 

61. Жалоба должна содержать:

1) наименование, сведения о местонахождении заявителя, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

2) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо иного муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо иного муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решениями и действиями (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или иного муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

62. В соответствии с законодательством Российской Федерации в случае подачи жалобы на личном приеме представитель заявителя предъявляет документ, удостоверяющий его личность и полномочия действовать от имени заявителя.

63. Поступившая жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в предоставлении муниципальной услуги, в приеме документов от заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня регистрации.

64. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим Административным регламентом, а также в иных формах;

2) отказать в удовлетворении жалобы.

65. В удовлетворении жалобы может быть отказано в следующих случаях:

в результате рассмотрения жалобы изложенные в ней сведения не подтвердились;

вступило в законную силу решение суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

жалоба подана лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

ранее принято решение по жалобе в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

66. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

По желанию заявителя ответ о результатах рассмотрения жалобы может быть представлен в виде электронного документа, подписанного квалифицированной электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа.

67. Жалоба может быть оставлена без ответа в следующих случаях:

наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

68. В ответе о результате рассмотрения жалобы указываются:

наименования органов Администрации города Екатеринбурга, предоставляющего муниципальную услугу и рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица, принявшего решение по жалобе;

сведения о должностном лице, решения или действия (бездействие) которого обжалуются;

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое по жалобе решение;

сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги, в случае если жалоба признана обоснованной;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

69. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, на чье имя была направлена жалоба, незамедлительно принимает необходимые меры в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

70. Заявитель имеет право обжаловать принятое по жалобе решение вышестоящим должностным лицам или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

71. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. Заявители информируются о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, должностных лиц и иных муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах Управления, на официальным сайте Администрации города Екатеринбурга в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (екатеринбург.рф) Консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, должностных лиц и иных муниципальных служащих осуществляется по телефону, при письменном обращении, в том числе по электронной почте, на личном приеме.

